
FORMULÁR PRE VRÁTENIE TOVARU 
 

EUROPOLES – www.tanecnetyce.sk 
 
 
Číslo objednávky: 
 
Kód produktu: 
 
Názov tovaru: 
 
Počet ks: 
 
Meno a priezvisko: 
 
Vrátenie peňazí na bankový účet: 
 
Váš názor je pre nás dôležitý, budeme radi, keď nám napíšete, prečo tovar vraciate a 
pomôžete nám tak zlepšiť naše služby. 
Dôvod vrátenia tovaru: 
 
 
Peniaze na váš účet budú zaslané v horizonte 14 dní odo dňa obdržania zásielky. 
 
Podmienky vrátenia: 

1. Všetok tovar je možné vrátiť do 30 dní. 
2. Tovar musí byť vrátený kompletný, v pôvodnom stave, nesmie javiť známky 

opotrebenia a používania. 
3. Tovar je nutné naozaj starostlivo zabaliť, aby nedošlo k poškodeniu pri preprave! 

Dopravcovia s tovarom nezachádzajú v rukavičkách, venujte pozornosť starostlivému 
zabaleniu do ochranných materiálov, prípadné vady tovaru spôsobené pri preprave sú 
vaša zodpovednosť. 

4. S tovarom musí byť zaslaný formulár pre vrátenie tovaru. 
5. Tovar vrátený na dobierku nie je možné prijať. 

 
Dnešný dátum:                      Podpis: 


